Sektor

Native Media iletisim bdltenidir.

FINANS
SEKTORU

Native Media bu ay
finans sektordnin
medya iletisimlerini
mercek altina aldi.
Bu raporda, pazarda
yer alan markalarin
medya iletisimleri ve
tuketici tercihlerini
etkileyen dinamikler
yer aliyor.

FINANS SEKTORU MEDYA iLETiSIM YATIRIMLARI NE DURUMDA?
iLETISIMDE HANGi MECRALAR TERCiH EDILiYOR?
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YATIRIM TRENDI NASIL ILERLIYOR? BRANDCOM



native

Cansu Bektas

Finans sektord reklam
yatirimlarinda her zaman
onemli bir yere sahip oldu.
Oyle ki kampanyalarinin
cesitliligi ve butceleriyle
her zaman ilk 5 sektor
icinde yer alarak basi cekti.
Reklamcilar Dernegi’nin
Deloitte ile hazirladigl 2017
raporunda yilin buyimede
itici gucu olan 3 sektorden
biri olarak one cikti, 2018’de
ekonomik dengelerden
kaynakli olarak yatirimlari
yaklasik olarak %8 oraninda
disse de hacmiyle yine de
sektorun gozdesi olmaya
devam etti.

Gectigimiz yillarda imaj kampanyalarina yogun-
lasan markalar, son donemlerde para piyasala-
rinda yasanan ve degisen durumlar karsisinda
farkli aksiyonlar almaya basladilar. Kredi faizle-
rindeki yukselis dogrultusunda tuketicilerin
kredi cekme imkani daraldi.

Bu durumun sonucunda, bankalar arasinda
tuketicileri kendilerine cekebilmek adina mev-
duat savaslari basladi ve reklamlar bir anda hic
olmadigi kadar mevduat bankaciliginin tGzerinde
yogunlasti. Diger yandan her anlamda dijitalle-
sen dunyada, markalarin buna ayak uydurmasi,
bankacilik sistemlerini duzenlemeleri, mobil /
online kanallarda kendini gelistirmesi ve bunu
musterilerine anlatmalari gerekti. Zira gunumu-
zun sartlarinda tuketiciler daha rahat hareket
edebilecekleri, kendilerine kolaylik ve zaman
tasarrafu saglayabilecek, esnekligi olan hizmet-
lere alismis durumdalar. Gerektigi kadar dijital-
lesemeyen ve algisini bu yonde degisteremeyen
markalar, kisa zaman sonra musterilerini kay-
betmeye mahkumlar. Bu nedenle mevduat ban-
kaciliginin yaninda dijital bankacilik reklamlari
da sektorun reklam konseptinde kendine genis
yer buldu.

2019’da da yine finans sektoru reklamlarinin
ekonomiyle paralel olarak sekillenecegini;
mevduat bankaciligi, kredi karti ve dijital banka-
cilik Gzerinde yogunlasarak devam edecegini
ongorluyoruz.
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native:
FINANS SEKTORUNUN MECRA KARMASI

Finans medya yatirimlari agirtikli olarak TV mecrasinda yapilmaktadir. Sinema, radyo ve gazete
sektorin medya yatirimlarinda en fazla paya sahip destek mecralar olarak konumlanmistir.
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OLCULEN TV TEMATIK TV SINEMA RADYO GAZETE ACIKHAVA DERGI

FINANS SEKTORUNUN MEDYA YATIRIM MEVSIMSELLIGi

Finans Sektorii Medya Yatirimlari
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Ocak’18  subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim  Aralik

Finans sektorunun medya yatirimlari Nisan - Mayis donemlerinde yogunlasmaktadir. Bu donemlerde Kredi,
Mobil Bankacilik ve kredi karti kampanyalarinin daha fazla aktif olmasinin etkisi bulunmaktadir.
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FINANS SEKTORU MECRA YATIRIMLARI

] .
native: -

Finans yatirimlari yillar icinde artis gostermistir. TV ve Acikhava yatirimlari en yuksek artisin
oldugu mecralar olurken, Gazete tarafinda ise dusus gozlenmektedir. Radyo, Sinema ve Dergi
mecralari ise destek mecra olarak kullanilmaya devam etmistir.
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ANA OYUNCULARIN YILLAR iCiNDEKi DEGisiMi

?

2018’in medya yatirimi bazinda ilk 5 finans markasina bakildiginda; Garanti Bankasi genel medya
kullaniminda lider, Ziraat Bankasi yatirimlarini yillar icinde arttirirken is Bankasi’nda disis
gozlenmektedir.

Garanti Bankasi is Bankasi Ziraat Bankasi iNG Bank QNB Finansbank

REKLAM YATIRIMLARININ SEGMENT DAGILIMI

Bireysel imaj Kurumsal - Ticari

2018
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generates

value

native

FINANS SEKTORU TV KULLANIM HACIMLERI

¥

OLCULEN TV

Sektorun ana oyuncularinda, yillar icinde TV kullanim oranlarinda degisiklik gorulurken, 6zellikle

Ziraat Bankasi’nin kullanimlari son yilda artmistir.
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is Bankasi Ziraat Bankasi iNG Bank QNB Finansbank

Garanti Bankasi
* 20+ABC1 30”GRP verilerine gore hazirlanmistir.



BANKA HESABI SAHIPLERININ PROFiLi

CiNSIYET

? 20-24

Egitim

Banka tercihlerinde nelere
dikkat ediliyor?
Maas odemeleri

ATM ulasilabilirligi
Hizmet agi genisligi

Eve / ise yakin olmasi
Marka itibari

Faiz orani

Sube ulasilabilirligi
Gulerydzlu calisan
Caliskan calisan

Kisisel deneyim

Dusuk komisyon orani
Yerli banka

Reklam

Tavsiye

internet bankacilig
Aplikasyon imkani

Telefon bankaciligl

YAS KIRILIMI
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DiGER DEMOGRAFiK VERILER

Banka tercihlerinde hangi
markalar one cikiyor?

Ziraat Bankasi
Garanti Bankasi
Is Bankasi
Akbank

Yap! Kredi Bankas!
Vakifbank
Denizbank

Halk Bankasi
Sekerbank

HSBC

QNB Finansbank
ING Bank
Kuveyt Turk
Enpara

TEB

SOSYAL EKONOMIiK STATU
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native -

TUKETICILERIN FINANSAL CUMLECIKLERI
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OZETLE

TV, radyo ve sinema sektorin medya iletisimlerinde ana mecralari olmaya devam edecek.

2019 yili 6ngorimuz icin ise ozellikle mevduat bankaciligina ve kredi kartina yonelik kampanyalarin
yogunlasacagini soyleyebiliriz.

Bununla beraber tuketici davranisinin dijital bankaciliga yonlenmesiyle markalarin bu alanda kendilerini
anlatacaklar bir yil bekliyoruz.

AJANS BASKANI YAYIN EDITORU YAYIN KOORDINATORU  ANALiZ DEGERLENDIRME TASARIM
SELiM YUCEL CANSU BEKTAS AYSE VANLIOGLU SELIN LEFKUR NURi KAYMAKGCI

ECE TASKIRAN HOCAOGLU
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